ANTWORTEN ZUM FRAGEBOGEN

Was man zu aktuellen
Situation der Restaurateuren
sagen kann




Seit der Wiedereroffnung
der Betriebe am 31.05.2021
und bis zur Einfuhrung des
Covid-Zertifikats am

13.09.2021

Mehr als 50 % der Betriebe haben
bereits seit der Wiedereroffnung
Umsatzeinbuf3en erlitten.

40 % der Betriebe haben sogar
zwischen 20 und 40 % Umsatz

verloren.




Seit der Einfuhrung des Zertifikats
haben
/5%

der Gastbetriebe 1m Vergleich zu 2019
an Umsatz verloren.




Introduction du certificat COVID dés le 13.09.2021/ EinfUhrung des Covid-Zertifikats ab 13.09.2021

Depuis l'introduction du certificat COVID le 13.09.2021, j'estime que mon chiffre d'affaires est @
..... a mon chiffre d'affaires pour la méme période 2019. Seit der Einfuhrung des Covid-

Zertifikats am 13.09.2021 schatze ich meinen Umsatz im Vergleich zu meinen Umsatz fur den
selben Zeitraum im Jahr 2019 ..... ein. *

04 réponses

@ supérieur / hoher

@ identique / gleich

) inférieur entre 0 - 10% / 0 - 10% tiefer
@ inférieur entre 21 - 30% / 21 - 30% tiefer
@ inférieur entre 31 - 40% / 31 - 40% tiefer

@ inférieur entre 41 et 50% / 41 - 50%
tiefer

© inférieur de plus de 50% / mehr als 50%
tiefer

@ je n'étais pas ouvert en 2019 / Ich hatt. ..




Die Halfte von thnen verlor sofort
zwischen 10% und 50% der
Reservationen




Die Buchungen
leidden weiter!

2/3

der Restaurantbesitzer stellen einen
deutlichen Ruckgang fest



Was man uber Terrassen
sagen kann

86% der , 30% 81%
befragten |hrzs Ums:i;zes der Terrassen
Restaurants wurden seit cem sind nicht mit
haben eine Cf)VID-Zertlflkat Heizkérpern
Terrasse mit den Terrassen ausgestattet

erzielt.




60Y%
der Betriebe konnen es sich nicht
leisten, 1thre Terrassen mit
Heizkorpern auszustatten




Die Kontrolle des Zertifikates bereitet
fur die Gastwirte keine Probleme




Controle des certificats COVID / Kontrolle der Covid-Zertifikate

Quels sont les problémes fréquents rencontrés lors du contrdle des certificats COVID ?
(plusieurs réponses possibles) Was sind die haufigsten Probleme, die bei der Uberprifung
von Covid-Zertifikaten auftreten? (mehrere Antworten moglich) *

04 réponses

Clients sans certificat COVID /

0
Kunden ohne Covid-Zertifikate 39 (41,5 %)

Clients sans piece d'identite / o
Kunden ohne Ausweisdokument 36 (38,3 %)

Certificats COVID non-reconnus ( h
étrangers) / Nicht anerkannte C... 30 (31,9 %)

Clients avgc: Lll-1 document 26 (27.7 %)
attestant une vaccination ou un...

Certificat COVID illisible par le
38 (40,4 %
lecteur QR / Covid-Zertifikat mit... (40,4 %)

Autre : 16 (17 %)

0 20




UNSERE Gaste

Die grof3e Nur gerade
Je nach Betrieb Mehrheit der 25%
sind zwischen geil:s}ten sind bereit, sich
25% und 50% Giste sind impfen zu lassen,
der Gaste nicht nicht bereit, um wieder ins
geimpft! sich impfen Restaurant gehen
lassen

zu konnen




Die Antrage auf
KAE
betreffen nur noch
nur noch

187
der Angestellten

Die Mehrheit
der Chefs

denken nicht

daran 1hr
Personal
zu entlassen



Die befragten Betriebe
befinden sich:

37% 27% 25%
in touristischen in Stadten indenin
Berggebieten Dorfern oder

auf dem Land



Type d'établissement / Art des Betriebes

A quel type d'établissement votre entreprise appartient ? Zu welcher Art von Betrieb gehort
lhr Unternehmen?

02 réponses

hotel / Hotel 15 (16,3 %)

Restaurant traditionnel / Traditi... 69 (75 %)

discothéque ou cabaret / Disko... PE (2,2 %)

Bar / Bar 18 (19,6 %)

Restaurant gastronomique / Ga... 10 (10,9 %)
traiteur / Traiteur —4 (4,3 %)

food-truck / Food-Truck @—1 (1,1 %)



Bilanz

Die Krise ist noch nicht
vorbei!

Die Branche befindet sich, nicht nur in einer beispiellosen Arbeitskraftekrise,
sondern leidet auch unter den Auswirkungen der Einfihrung des COVID-
Zertifikats.

Die Restaurants und Bars erleiden fast alle Umsatzeinbuf3en und mussen die
Reservationsriuckgange verkraften.

Die Zertifikats Kontrolle ist nur mit wenig Arbeit verbunden und lauft ohne
Schwierigkeiten ab.

Es herrscht grosser Respekt vor einem Jahresbeginn, bei welchem die
Ruckzahlung der COVID-Darlehen fallt wird.

Die Branche braucht weiterhin Hilfe!




Kontaktieren Sie uns

Gastrovalais

Rue Chanoine Berchtold 7
1950 Sion

E-Mail Adresse

info@gastrovalais.ch

Telefonnummer

027/322.47.47



mailto:info@gastrovalais.ch

